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Von INa FORSTER

ma Liesbeth ist 85. Eigentlich ist sie

noch fit, aber ganz allein schafft sie

- eben nur noch das Notigste. Und die
schlechten Tage haufen sich leider. Die Kin-
der wohnen weit weg — in K6In. Dort sind
sie schon vor vielen Jahren der Arbeit hin-
terher gezogen. Auch die Enkel bekommt

Liesbeth nur selten zu sehen. Dabei sorgen

sich alle um sie hier in Kamenz. Es ist ja
nicht so, dass sie keiner will ...

Schon deshalb begann die Familie, vor
einiger Zeit einen guten Altenpflegedienst
fiir sie zu suchen. Derer gibt es viele im Ka-
menzer Land. Die Auswahl ist grof8. Im OCS
Pflegedienst Lausitz hat man schnell einen
verldsslichen Partner gefunden. Dieser ist

Zwar erst seit eiw halben Jahr in der Les- -

singstadt anséssig. Bekam aber bereits gute
Kritiken und vor allem die Mundpropagan-
da funktioniert. Im MDK-Priifbericht 2014,
der vom Medizinischen Dienst der Kran-
kenkassen erstellt wird, erarbeitete sich
der junge Pflegedienst auferdem  eine
schéne Note von 1,3.

Im gleichen Gebdude, wo auch die HEC
Umweltingenieur- und Bildungsgesell-
schaft sitzt, befindet sich die Verwaltung.

Die meisten der 35 Angestellten aber sind '

in kleinen gelben Flitzern in der Region un-
terwegs. Von Elsterheide iiber Laubusch,
Lauta, Hoyerswerda bis nach Kamenz rei-
chen die Touren. Auch in der Residenz
Westlausitz an der Nebelschiitzer StraRe
haben die Pflegerinnen und Pfleger gut zu
tun. Dabei steht man noch am Anfang.

Im Biiro am Kamenzer Bonischplatz
schaut auch Geschiftsfithrer und Firmen-
grinder Stefan Wackwitz regelmiRig vor-
bei. Dieser ist eigentlich Rechtsanwalt.
Doch sowohl seine Leipziger Kanzlei wie
auch die Familie miissen in den letzten Mo-

I Wir sind nach einem halben Jahr
' rasanter und harter Aufbauarbett
angekommen in Kamenz ..

~ Stefan Wackwitz (36), Geschaftsfiihrer 0CS

naten ofter auf ihn verzichten. Das Credo
seines Unternehmens ist schnell erklart:
»WIr arbeiten sehr angehérigenorientiert
und mit modernster Technik“, so Wack-
witz. Die Mitarbeiter sind beispielsweise
mit der sogenannten ,Pflege-App“ unter-
wegs. Auf Smartphones wird beim Patien-
ten vor Ort schnell und unkompliziert alles
eingegeben, was wichtig ist — eventuell fiir
den Arzt im Notfall, fiir die Schichtabl6-
sung nachher oder vor allem auch fiir die
Familie. Zum Beispiel in K6In. Die kann so
taglich erfragen, wie es Oma Liesbeth in Ka-
menz geht. Ob es Verdnderungen gibt im
Gesundheitszustand oder wie die Laune so
war beim letzten Besuch ‘der Pflegekraft.

Mobil mit Nachtwache

Ein neuer Pflegedienst hat sich seit einem halben jahr in Kamenz etabliert. Sein besonderes Konzept geht auf.

Stefan Wackwitz (2.v.r.) freut sich auf die Arbeit in Kamenz. Sein Team ist gut drauf: Nicole Schreiber, Nicole Priester, Johanna Wahle

und René Fornfeist stehen stellvertretend fiir 35 Mitarbeiter bei 0CS. Mit den gelben Flitzern fallen sie jedenfalls auf.

Die Mitarbeiter brauchen nur in den Server

“schauen, in den alles eingespeist wird, und.

schon kénnen sie umfangreich Rede und
Antwort stehen. ,Es ist eine tolle Sache, wir
sind ein bisschen auf dem Weg zur gliser-
nen Pflege”, sagt der Geschéftsfiihrer. ,,Die
Kundschaft gibt uns einen hohen Vertrau-
ensvorschuss. Wir laufen tiglich mehrmals
durch ihre privaten Wohnungen, bekom-
men die Schliissel der zu Pflegenden. Uns
ist es sehr wichtig, so viel wie moglich zu
dokumentieren.” Auch fiir die betreuen-
den Arzte lohnt sich das. Hier bekommt die
Firma bereits viel Lob. Und die modernen

‘Medien haben auRerdem das Potenzial da-

zu. ,Natirlich kann man auch rund um die
Uhr ganz Kklassisch einfach bei uns anrufen.
Wir stehen 24 Stunden fiir Nachfragen pa-
rat. Auch das schitzt die Kundschaft sehr*,
so Stefan Wackwitz. ;

Hausnotruf bewihrt sich gerade

Neben den gingigen Leistungen in der
hduslichen Grundpflege, Behandlungspfle-
ge, Hauswirtschafts- und Betreuungsser-
vice, Verhinderungs- und Urlaubspflege so-
wie Beratung zu allen Fragen im Pflegebe-

reich, setzt man beim OCS Pflegedienst
Lausitz also auf Specials. Wie zum Beispiel
auf die mobile Nachtwache. Diese gibt es
seit Februar 2014. Sie basiert auf der Zu-
sammenarbeit mit dem Malteser Hilfs-
dienst sowie dem christlichen Pflege- und
Beratungsdienst ,Nachstenliebe* in Hoy-
erswerda. Uber 50 hilfsbediirftige Men-
schen in der Lausitz nutzen das Angebot
bereits. ,Dié mobile Nachtwache gibt den
Menschen die Sicherheit, die sie brauchen
und auch mehr Freiheit“, erklirt Stefan
Wackwitz. ‘Ausgestattet mit einem Haus-
notrufgerdt und einem Funkfinger, der
wahlweise am Arm oder um-den Hals ge-
tragen wird, sind die Menschen so rund um
die Uhr abgesichert. Denn; was ist, wenn
die 85-jdhrige Liesbeth in der Nacht stiirzt?
Und keiner merkt es aufSerhalb der norma-
len Betreuungszeiten? Die mobile Nacht-
wache nutzt das bundesweite und rund um
die Uhr besetzte Notrufsystem der Malteser
und wird vor Ort von Mitarbeitern der be-
teiligten Pflegedienste abgesichert, zwi-
schen 21 Uhr am Abend und 6 Uhr in der
Frithe. Konkret arbeiten dafiir fiinf zusitzli-
che Personen - zwei von jedem Pflege-

Foto: René Plaul

dienst, eine vom Malteser. Es liuft gut.
Ebenso mit Essen auf Ridern, Fahrdiensten
aller Art, Palliativpflege und Pflegekursen
fiir Angehoérige will der neue Kamenzer
Pflegedienst punkten. ,Dafiir arbeiten wir
schon eng und gut mit Kooperatlonspart-
nern der Region zusammen®, freut sich
Stefan Wackwitz. Auch mit der HEC-Schule
im Haus praktiziert man bereits eine tolle
Zusammenarbeit: Die hier Auszubildenden
begleiten die ,,alten Hasen“ ab und zu auf
ihren Touren, lernen sozusagen direkt vor

~ Ort, was es heift, kiinftig in der Altenpfle-

ge zu arbeiten. Weitere Verbindungen hat
man bereits bei Beschiftigungsnachmitta-
gen mit den Patienten und den jungen Leu-
ten gekniipft. ,Wir sind nach einem hal-

‘ben Jahr rasanter und harter Aufbauarbeit

angekommen in Kamenz“, sagt der Ge-
schéftsfiihrer, ,Und wir haben besonders
positives Feedback im behandlungspflege-

rischen Bereich. Das verdanken wir unse- '

ren Topp-Fachkréften, d1e groRtenteils von
hier kommen!” |

Und Oma Liesbeth? D1e freut sich jeden
Tag, dass ihre nette Pflegerin vorbei schaut.
Wenn moglich, 6fter die gleiche ...

,Starke Frauen brauchen keine Quote*

I Kamenz
Jeanette Schneider 1ddt im
Namen der IHK und ihrer .
Partner heute zum

5. Unternehmerinnentag.

um fiinfjahrigen Jubildum kehrt der re-
gionale Unternehmerinnentag der In-
. dustrie- und Handelskammer Dresden
(IHK) nach Kamenz zuriick. Die Veranstal-
tung erfreut sich grofRer Beliebtheit bei den
selbststdndigen Frauen. In diesem Jahr fin-
det der Unternehmerinnentag am 14. Mai
im Stadttheater statt. Aus diesem Anlass
sprach die SZ mit Jeanette Schneider, Leite-
rin der IHK-Geschiftsstelle Kamenz:

Wie hat sich der Unternehmerinnentag
in den letzten Jahren entwickelt?
Die erste Veranstaltung 2010 war eigent-
lich nur ein Versuch. Dieser Test hat sich zu
einem Selbstldufer entwickelt, die Veran-

Es stellte sich heraus, dass von den Gisten
eine Mischform zwischen Messe und Semi-
nar gewtiinscht wird. Das wollen wir jetzt
umsetzen. Dabei legen wir besonderen
Wert darauf, dass auch die Ausstellerinnen
an dem Programm teilnehmen kénnen.

Was passiert in diesem Jahr?
Die Veranstaltung richtet sich an Unter-
nehmerinnen. Als Aussteller kénnen sie
ihr Unternehmen présentieren, den ein
oder anderen Kunden gewinnen und vor al-
lem neue Kontakte untereinander kniip-
fen. Das Programm soll den Frauen Anre-
gungen bieten. In diesem Jahr ist die Kom-
munikation das zentrale Thema. Als beson-

deren Gast konnten wir Isabel Garcia ge-

winnen. Auch zwei Frauen aus der Umge-
bung werden einen Vortrag halten. Kristin
Kramer aus Dresden stellt wichtige Werk-
zeuge der Kommunikation vor. Sabine Ber-
noth aus Ottendorf-Okrilla ist Ausstrah-
lungscoach. Ihr Schwerpunkt liegt auf der
nonverbalen Kommunikation.

Die Kommunikationsexpertin Isabel
" Garcia spricht zu den Unternehmerin-
nen zum Thema ,,Ich rede. Mit einem

Mann®. Foto: Agentur

- zerin des Modehaus Hantschke in Witti-

chenau, und Romy Bieger gehort das Fri-

N

Neulinge sind gern gesehen. Die erfahre-
nen Unternehmerinnen helfen Frauen, die
gerade {iber eine Unternehmensgriindung
nachdenken.

Wie viele Unternehmen stellen in die-

sem Jahr aus?
In diesem Jahr haben sich 28 Ausstellerin-
nen angemeldet. Sie kommen aus den ver-
schiedensten Branchen, vom Handel, Me-
tallbau bis zum Handwerk. Das Interesse
ist sehr grofR. Doch das Stadttheater bietet
nicht uneingeschrinkten Platz, sodass wir
uns in diesem Jahr auf diese 28 Ausstelle-
rinnen beschrdnken. Wir haben zwei bis
drei Stammgiste, doch grofStenteils sind es
in jedem Jahr neue Gesichter.

Sind bei dieser Frauen-Veranstaltung
auch Minner willkommen?
Aber sicher. Die Unternehmerinnen stehen
natiirlich im Mittelpunkt, aber wir freuen
uns auch tiber ménnliche Besucher. Die
Spitzenkrifte unserer Partner bei der Orga-
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